
Pour vous inscrire, veuillez vous adresser à un 
médecin, au personnel infirmier praticien ou autorisé.
Si vous découvrez le programme, 
veuillez télécharger et remplir 
le formulaire de demande.

Le bracelet de Noella a rendu possible 
un appel qui lui a sauvé la vie 
Une heure après que Maya, la petite-fille de Noella, a quitté son 
domicile après une visite, Noella est partie faire sa promenade 
habituelle de 2 km. Elle se sentait parfaitement bien lorsqu’elle est 
partie de chez elle, mais à mi-chemin, sa vision s’est troublée, son 
corps s’est affaibli et elle a commencé à perdre l’équilibre.

Elle était en train de faire un choc diabétique.

Une jeune personne qui se trouvait à proximité a remarqué que 
Noella était en détresse et est venue l’aider. Elle a vu son bracelet 
MedicAlert et a appelé le numéro figurant au dos.

En quelques instants, les premiers intervenants sont arrivés, 
déjà informés des antécédents médicaux de Noella et prêts à 
intervenir rapidement.
Lorsque Noella a repris connaissance à l’hôpital, un membre du 
personnel infirmier a calmement expliqué qu’il avait déjà contacté 
Maya pour lui dire où se trouvait Noella et lui assurer qu’elle était 
en sécurité.
 
Grâce à son identifiant MedicAlert, Noella a reçu l’aide dont elle 
avait besoin et cela lui a sauvé la vie. 

Votre vie et votre histoire sont importantes pour nous.

Que vous viviez avec une maladie chronique ou que vous 
vous occupiez d’une personne qui en souffre, MedicAlert 
vous apporte la tranquillité d’esprit. 

Chaque identifiant MedicAlert est soutenu par un dossier 
médical personnel et l’accès à notre ligne téléphonique 
d’urgence joignable 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7. En 
cas d’urgence, les premiers intervenants peuvent appeler 
le numéro gratuit figurant au dos de l’identifiant et utiliser le 
numéro d’identifiant unique pour accéder instantanément 
à des renseignements médicaux essentiels, informer les 
personnes à joindre en cas d’urgence et prendre des 
décisions plus rapides et plus sûres concernant vos soins.

Les membres des Premières nations et les Inuits admissibles 
peuvent recevoir un abonnement de cinq ans à MedicAlert 
— comprenant deux identifiants (parmi une sélection limitée), 
l’inscription et l’expédition — couvert par le programme des 
SSNA*.

MedicAlert est le seul identifiant auquel les premiers 
intervenants et les professionnels de la santé canadiens font 
confiance. 

Il parle en votre nom en cas d’urgence et vous aide, vous et 
vos proches, à obtenir les bons soins, au moment où cela 
compte le plus.
*Proposé par le biais du programme des services de santé non assurés (SSNA) 
de Services aux Autochtones Canada. Les clients de la Régie de la santé des 
Premières Nations de la Colombie-Britannique ne sont pas admissibles.

Une protection 
qui parle 

pour vous

TÉLÉCHARGER LE FORMULAIRE DE DEMANDE

TÉLÉCHARGER LE FORMULAIRE DE DEMANDE

https://www.medicalert.ca/hubfs/Forms/MedicAlertNIHBApplication_fr.pdf
https://www.medicalert.ca/hubfs/Forms/MedicAlertNIHBApplication_fr.pdf


Avantages réservés aux abonnés

Un dossier personnalisé
Dossier médical personnel validé 
par l’équipe médicale, comportant 
plus de 1 500 points de données

Mises à jour gratuites et illimitées 
de votre dossier

Couverture 24 h/24 et 7 j/7
Équipe d’intervention disponible 
24 h/24 et 7 j/7 pour les 
interventions d’urgence

Assistance en matière d’errance 
et de désescalade 24 h/24 et 7 j/7

Services de notification 
Service de notification 
aux proches

Service de notification 
aux professionnels de 
santé

Foire aux questions

POURQUOI LE PROGRAMME EST-IL GRATUIT?
Dans le cadre du programme des services de santé non assurés (SSNA), les clients admissibles des Premières nations 
et des Inuits de tous âges reçoivent un abonnement de cinq ans à MedicAlert qui comprend deux identifiants parmi une 
sélection de bracelets, de bracelets de sport ou de colliers offerts. Si vous souhaitez acheter un modèle supplémentaire 
ou un autre modèle, vous pouvez l’obtenir à vos frais. Les mises à jour médicales de votre dossier médical personnel et la 
gravure de votre identifiant sont gratuites.

COMMENT FONCTIONNE MEDICALERT?
MedicAlert est le seul identifiant médical approuvé par les premiers intervenants. Avec un identifiant MedicAlert lié à un 
dossier médical personnel complet, les intervenants d’urgence peuvent accéder aux renseignements relatifs à votre état 
de santé et vos problèmes médicaux, en cas d’urgence, ce qui leur fournit les outils dont ils ont besoin pour sauver des 
vies lorsque chaque seconde compte.

QUELS SONT LES AVANTAGES QUE JE RETIRE DE L’UTILISATION DES SERVICES DE MEDICALERT?
En plus d’un dossier médical personnel sécurisé et vérifié par des spécialistes de la santé, MedicAlert offre également :

•	 Gravure d’identifiant gratuite, basée sur des normes de rédaction médicale reconnues dans le monde entier
•	 Changement de vos proches en personnes à joindre en cas d’urgence

Pour en savoir plus sur MedicAlert, consultez medicalert.ca.

QUELLES DÉMARCHES DOIS-JE ENTREPRENDRE POUR M’ABONNER?
Il suffit de remplir et de soumettre le formulaire comportant la signature d’un médecin, d’un membre du personnel infirmier 
praticien, ou d’un membre du personnel infirmier autorisé à MedicAlert Fondation Canada par courrier ou télécopie. 
MedicAlert se chargera de soumettre votre formulaire d’abonnement aux SSNA pour approbation.

COMMENT MES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS SERONT-ILS UTILISÉS?
Les SSNA ne recueilleront, n’utiliseront, ne divulgueront et ne conserveront les renseignements que vous fournissez dans 
le formulaire de demande que pour approuver et prépayer votre abonnement à MedicAlert. Services aux Autochtones 
Canada protège vos renseignements personnels conformément aux lois et politiques fédérales applicables. Si vous avez 
des questions sur les renseignements collectés par Services aux Autochtones Canada, veuillez vous adresser à votre 
bureau régional.

MedicAlertMD est une marque déposée et une marque de service de 
MedicAlert Foundation United States Inc.

Utilisé sous licence au Canada.

MedicAlert Fondation Canada
895 Don Mills Road, Immeuble 2, bureau 405, Toronto (Ontario) M3C 1W3, 

rendez-vous sur medicalert.ca/nihb pour en savoir plus
Tél. : 1 800 668-1507 | Téléc. : 1 800 392-8422 | Courriel : programs@medicalert.ca


